Il lavoro agile resta
centrale anche in Comune
idati indicano una
controtendenza rispetto

a Roma dove si registra

un ritorno massiceio

al rientro in azienda
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demia da Covid. Ementre a Ro-

ma, soprattutto neglhi uffici del-
la Pubblica amministrazione, si regi-
stra un ritorno massiccio alla pre-
senza, Milano continua a muoversi
nella direzione opposta: quella del
lavoro agile. Nel capoluogo lombar-
do losmart working non arretra, an-
7zl resiste e si consolida, conferman-
do la cittd come la capitale italiana
dellavoroda remoto. Nella Cittame-
tropolitana sono oltre 234 mila i la-
voratori in smart working, mentre
in Lombardia la stima supera i 700
mila. La dimensione concreta del fe-
nomeno emerge osservando gli stes-
si enti pubblici milanesi: dall’Agen-
ziadelle Entrate alle Dogane, dal mi-
nistero dell’Economia all'universiti
Statale fino all'Tnps. Qui, in media, i
dipendenti lavorano da remoto tra

S onotrascorsi sei anni dalla pan-

Nella Citta metropolitana
oltre 234 mila hanno
scelto dilavorare da casa
700 milain regione

gli otto e i sedici giorni al mese. E an-
che a Palazzo Marino il lavoro agile
continua a essere utilizzato: nel
2025 sono state oltre 294 mila le gior-
nate di smart working registrate dal-
I'ente, 343 in pit rispetto allanno
precedente.

La prima fotografia arriva da una
stima elaborata dalla Uil Lombardia
su dati 2024 dei lavoratori dipenden-
tie sui tassi nazionali dell'Osservato-
rio Smart Working del Politecnico.
Secondo il sindacato, nell’area mila-
nese gli smart worker sono 234.238.

Cronaca

la Repubblica

dello smart working
“Ma servono piu tutele”

Allargando lo sguardo all'intera re-
gione, i lavoratori coinvolti nel lavo-
ro agile sono 703.784. Di questi,
109.259 operano nella p.a., 211627
nelle microimprese e nelle piccole e
medie imprese e 382,898 nelle gran-
di aziende, Numeri che raccontano
una trasformazione ormai consoli-
data, «Lo smart working in Lombar-
dianon & pitiun tema marginale o le-
gato solo alla fase emergenziale - os-
serva Salvatore Monteduro, segreta-
rio della Uil Lombardia - ma una
componente strutturale dell'orga-
nizzazione del lavoros. Per questo,
Aggiunge, «va governato con serie-
ti: servono tutele, diritto alla discon-
nessione e una contrattazione di
qualita sul lavoro agile, capace di ga-
rantire equilibrio tra produttivita e
qualita della vita». C'& poi un settore
in cui il lavoro da remoto & partico-
larmente visibile: la pubblica ammi-
nistrazione. Osservando da vicino la
mappa delle giornate di smart wor-
king agile nei principali enti pubbli-
ciin citta, secondoi dati raccolti dal-
la Federazione lavoratori pubblici e
funzioni pubbliche (Flp) di Milano, il
fenomeno ¢ stabilmente diffuso. Al-
I'Agenzia delle Entrate si arriva me-
diamente a 9 giorni al mese di lavo-

Nella pubblica amministrazione
pil ore allavoro fuori dall'ufficio

Nel 2025 registrate a
Palazzo Marino quasi 300
mila ore, 343 in pil
rispetto al 2024

Nel settore privato, oltre
210 mila ore registrate
nelle piccole e medie
imprese, e 382 mila nelle
grandiaziende

Silaveoralontanc dagli
uffici sempre pil spesso
anche nel mondo
accademico: in Statale si
viaggia su circa sette
giorni ogni mese
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locali pubblici
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consuetudine
che ha
conquistato
sempre piU
milanesi

mune, nel 2025 sono state registrate
294.127 giornate complessive di lavo-
ro da remoto: 343 in pii rispetto al
2024, con un aumento dello 0,1 per
cento,

Dopo il picco pandemico del
2022, quando le giornate di lavoro
da remoto tra i dipendenti comuna-
li avevano raggiunto quota 329.669,
il f si & progressi
stabilizzato. Nel 2023, con il ritorno
pitimarcato alla presenza, le giorna-
te erano scese a 296.160 (-10,8 per
cento), Nel 2024 si era registrala una
lieve ulteriore flessione a 203,784
(0,7 per cento) ma nell'ultimo anno
il trend si @ invertito. Per il Comune
la linea resta chiara: il lavoro agile &

strum daincenti-

ro da remoto. All'A ia delle Do-
gane lamedia & di 6 giorni che posso-
no diventare 8 per caregiver e geni-
tori con figli piccoli. Al ministero del-
I'Economia e delle Finanze i giorni
medisono 6, estendibilia 8. AllaSta-
tale si viaggia su circa 7 giornate
mensili, mentre alllspettorato na-
zionale del lavoro si arriva fino a 8
giorni che diventano 10 per alcune
categorie. Quota piil alta si registra
all'lnps: fino a 16 giorni al mese di
smart working. Alla Corte dei Conti
le giornate sono 8 elevabilia 1L AI'A-
genziadel Demanio si pubarrivare a
10 giorni, mentre al ministero della
Cultura 8 che possono salire a 10,
Pii contenuta la quota nei ministeri
della Giustizia e della Difesa: 4 gior-
nate mensili. «Lavorare da remoto
permette ai dipendenti di sostenere
meglioi costi della citta - spiega Pao-
lo Cocozzello, Flp Milano -, aiutando
I'ente nel reclutamento del persona-
le. Un ritorno drastico alla presenza
significherebbe fare i conti con pro-
blemi logistici, spaz insufficienti ne-
gliuffici e con Fequilibrio di vita del-
le persones. Ma lo smart working re-
sta centrale anche a Palazzo Marino.
Secondo i dati della Direzione orga-
nizzazione e risorse umane del Co-

i

vare quando le mansioni lo consen-
tono. «Questa opportuniti & scelta e
fruita da sempre pii dipendenti -
sottolinea Alessia Cappello, assesso-
ra alle Politiche del lavoro - segno
che & utile e necessaria». Non solo:
«Aiuta la conciliazione tra vita e la-

| sindacati: “Da remoto
pit facile sostenere i costi
Ormai mancano gli spazi
per tornare in presenza”

voro, soprattutto per chi ha carichi
familiari importantis. Attualmente
in Comune sono consentiti 8 giorni
al mese di lavoro agile che possono
diventare 12 per chi ha figli piccoli,
particolari esigenze familiari o vive
a pih di 50 chilometri dall'ufMcio.
Un ritorno piit marcato in presenza
«sarebbe un passo indietro e signifi-
cherebbe fare meno l'interesse del-
Tente ¢ dei cittadinis, dice Giovanni
Molisse, Fp Cgil. Per questo motivo,
«lo smart working non va toccatos,
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