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Spettabile

Ministero della Salute
Direzione Generale delle risorse umane e del bilancio

Uftficio 1 - Affari generali,
organizzazione e relazioni sindacali

Via mail relazionisindacali@sanita.it
Accordo in materia di sistemi di posta elettronica, di account microsoft 365 e del

Oggetto:
servizio di navigazione in internet.
Si invia la presente con riferimento alla documentazione trasmessa in relazione a quanto in

oggetto ed agli scambi intercorsi in occasione dell’incontro sindacale dd.05.03.2026.
In primo luogo, si chiede di voler cortesemente verificare 1'ultimo paragrafo della parte

dell’accordo vero e proprio (e cioe a seguire “Convengono che...”) che cosi riporta
le parti del presente accordo sono tenute alla massima riservatezza verso i terzi delle informazioni e della
documentazione istruttoria ricevuta inerenti alle misure tecniche adottate per garantire la sicurezza del lavoro,

nonché la tutela del patrimonio informativo dell’ Amministrazione.
poiché non e chiara quale sia la riservatezza alla quale la scrivente O.S. deve essere sottoposta. In

caso il paragrafo debba essere mantenuto, si chiede di voler cortesemente precisare

specificatamente i documenti di cui trattasi dopo averli in effetti trasmessi.
In secondo luogo si ritiene di proporre una modifica al primo paragrafo dell’accordo vero e

proprio (e cioe a seguire “Convengono che...”) come di seguito indicato:
il Ministero della salute ha comunicato alla parte sindacale che le ragioni tecnico funzionali a sostegno della

conservazione delle predette informazioni, necessarie a garantire il funzionamento del sistema di posta elettronica,

dell’account Microsoft 365 e del servizio di navigazione in Internet sono legate al contratto in essere con la stessa
Microsoft, impegnandosi a concordare con la stessa ditta un periodo di massimo di mantenimento di 21 giorni a

decorrere dalla prossima data utile;
In terzo luogo si ritiene di proporre una modifica al primo paragrafo dell’accordo vero e
proprio (e cioe a seguire “Convengono che...”) come di seguito indicato:
la parte sindacale prende atto della necessita della conservazione dei metadati registrati nel sistema di posta

elettronica, dell’account Microsoft 365 e del servizio di navigazione in Internet per un periodo di 90 giorni;
In quarto luogo si ritiene di proporre una modifica al primo paragrafo dell’accordo vero e

proprio (e cioe a seguire “Convengono che...”) come di seguito indicato:
il Ministero della salute conferma ora e pro futuro I'esclusione di qualsiasi finalita di controllo a distanza dell'attivita

lavorativa attraverso i suddetti sistema/servizi;
Si ringrazia anticipatamente per 1'attenzione e si resta in attesa di riscontro che si conta

essere sollecito e chiarificatore.
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